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Vseobecné dodacie a obchodné podmienky
spolocnosti ELBA, a.s. — Divizia branovych systémov

PREAMBULA

Spolo¢nost ELBA, a.s., 1€0:31615651, IC DPH: SK2020479769, so sidlom Ceskoslovenskej armady
264/58, 967 01 Kremnica, zapisana v obchodnom registri Okresného sidu Banska Bystrica, oddiel Sa,
vloZzka €. 223/S (dalej len ,,zhotovitel”) prostrednictvom svojej Divizie branovych systémov realizuje
vyrobu, dodavku, montdz a servis garazovych a priemyselnych bran, ako aj inych typov stavebnych
uzdverov aich prislusenstva pre externych zdkaznikov (dalej len ,objedndvatel”). Zhotovitel
a objednavatel sa dalej oznacuju aj ako ,zmluvné strany”.

Clanok 1 UVODNE USTANOVENIA

1.1 Tieto VSeobecné dodacie a obchodné podmienky (dalej len ,,VDOP“) sa na zaklade
uzatvorenej pisomnej zmluvy o dielo uzatvorenej medzi zhotovitelom a objednavatelom
a/alebo na zadklade cenovej ponuky zhotovitela a zhotovitefom potvrdenej objednavky zo
strany objednavatela, stavaju sucastou zmluvného vztahu medzi zmluvnymi stranami a maju
prednost pred vseobecnymi obchodnymi, ndkupnymi alebo inymi podmienkami
objedndvatela, pokial sa zmluvné strany vyslovne pisomne nedohodnu inak.

1.2 Na zaklade uzatvorenej zmluvy o dielo alebo potvrdenej objednavky sa zhotovitel zavazuje
dodat objednavatelovi vyrobky alebo sluzby (dalej ,,predmet zmluvy“), v dojednanom
mnozstve, dodacej lehote a v dojednanej cene. Objednavatel sa zavdzuje prevziat predmet
zmluvy a zaplatit zar dojednant cenu.

1.3 Druh a mnozstvo predmetu zmluvy, dodacia lehota a cena st podstatnymi nalezitostami
zmluvného vztahu a dojedndavaju sa dohodou zhotovitela s objednavatelom.

Clanok 2 UZATVORENIE ZMLUVNEHO VZTAHU A JEHO ZMENA

2.1 Uzatvoreniu zmluvného vztahu predchadza spracovanie cenovej ponuky, na zaklade dopytu
zo strany objednavatela. Cenova ponuka je do momentu jej odsuhlasenia zo strany
objedndvatela nezdvazna.

2.2 Zmluvny vztah medzi zhotovitelom a objednavatelom vznika uzatvorenim pisomnej zmluvy,
alebo pisomnou objedndvkou objednavatela na zdklade spracovanej cenovej ponuky a jej
pisomnym potvrdenim zo strany zhotovitela. Z potvrdenej objedndvky vyplyva presnd
Specifikacia predmetu zmluvy, prislusné mnoiZstvo, poZzadovana lehota, miesto dodania a
cena. Za pisomnu formu objednavky a jej pisomné potvrdenie sa povazuje aj forma emailu na
zmluvnymi stranami uréené adresy. Kvoli operativnosti budd zmluvné strany uprednostriovat
emailovl komunikaciu, ktora sa povazuje za pisomnu formu.
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2.3 Zhotovitel sa do troch pracovnych dni k obdrzanej objednavke alebo zmluve o dielo vyjadri, a

to elektronickou formou. V pripade, ak nebudu z jeho strany pripomienky k poZzadovanému
predmetu zmluvy, tak objednavku potvrdi. Potvrdena objedndvka alebo podpisana zmluva o
dielo sa povaZuje za dojednany a uzatvoreny zmluvny vztah, ktory sa riadi dohodnutymi
podmienkami a tymito VDOP.

2.4 V pripade, ak zhotovitel nepotvrdi niektoru polozku objednavky alebo zmluvy o dielo,
mnozstvo, cenu alebo lehotu plnenia dodavky, tuto skutoénost oznami objednavatelovi a
sucasne predloZi svoj navrh, a to spravidla v lehote podla bodu 2.2. Objednavatel sa
k protinavrhu zhotovitela vyjadri do dvoch pracovnych dni.

2.5 Zmluvné strany budd objednévky a ich potvrdenia uchovavat v elektronickej podobe po dobu
potrebnu na uplatiovanie reklamacénych narokov a narokov v sidnom konani a tuto
elektronickd formu budu vzajomne akceptovat ako dékaz v sidnom alebo inom konani.

2.6 Zmeny v uzatvorenom zmluvnom vztahu je mozné vykonat len na zédklade dohody zmluvnych
stran formou dodatku. Zmluvna strana navrhujica zmenu v dojednanom zmluvnom vztahu je
povinna predloZit druhej zmluvnej strane navrh dodatku v elektronickej forme. Druha
zmluvna strana sa k navrhu dodatku vyjadri elektronicky v lehote do troch pracovnych dni od
dorucenia.

Clanok 3 CENA A PLATOBNE PODMIENKY

3.1 Cena predmetu zmluvy sa stanovuje dohodou zmluvnych stran. Cena je podstatnou
naleZitostou zmluvného vztahu. Cena predmetu zmluvy je cena bez DPH. Prihliadajic na typ
zmluvného vztahu, druh predmetu zmluvy a spdsob jeho dodania objednévatelovi, moze byt
zhotovitelom pri fakturacii k tejto kipnej cene uplatnena DPH v sadzbe platnej ku dru vzniku
danovej povinnosti, alebo uplatneny prenos danovej povinnosti na objednavatela.

3.2 Podkladom pre platbu za predmet zmluvy je faktura vystavena zhotovitelom. Faktura bude
vystavena na zdklade dodacieho listu potvrdeného objednavatefom (nim poverenou osobou)
alebo dopravcom. Faktura bude objednavatelovi doruc¢ena v elektronickej podobe
v stanovenej lehote 15 dni, odo dna zdanitelného plnenia (den dodania).

3.3 Lehota splatnosti faktury je uvedena na fakture a Standardne predstavuje 15 kalendarnych
dni od jej vystavenia. Lehota splatnosti moze byt v urcitych pripadoch stanovena aj dohodou
zmluvnych stran. Faktura bude zaplatena bezhotovostne bankovym prevodom na ucet
zhotovitela, ktory je uvedeny na fakture. Za den Uhrady sa povaZzuje den, kedy je platba
pripisana na ucet zhotovitela.

3.4 V pripade, Ze je zmluvny vztah zo strany zhotovitela uzatvarany s novym odberatelom,
pripadne sa jedna o uzatvorenie opakovaného zmluvného vztahu s odberatelom, v pripade
ktorého nebola dodrzana lehota splatnosti za dodanie predmetu zmluvy, je zhotovitel
opravneny vystavit zalohovu faktdru v rozsahu 30 — 100 %.
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3.5 Objednavatel je opravneny vratit zhotovitelovi faktiru pred driom splatnosti bez zaplatenia,

pokial nema predpisané nélezitosti alebo ma iné vady v obsahu, s uvedenim dévodov
vratenia. Zhotovitel je povinny podla povahy vadu faktury opravit alebo vyhotovit novu
faktdru. Opravnenym vratenim faktiry prestava plynut povodna lehota splatnosti. Nova
lehota splatnosti za¢ne plynut odo dria dorucenia opravenej alebo novo vyhotovenej faktury.

3.6 Zhotovitel si vyhradzuje pravo nedodat predmet zmluvy, pokial u objednavatela eviduje
faktdru neuhradenu v lehote splatnosti.

3.7 Objednavatel nie je oprdvneny bez predchadzajiceho pisomného suhlasu zhotovitela na
zapocitanie ceny voci akymkolvek zavazkom preddvajuceho.

Clanok 4 DODACIE PODMIENKY

4.1 Zhotovitelom stanovend lehota dodania predmetu zmluvy sa pocita odo diia technického
vyjasnenia predmetu zmluvy aZ do dfa pripravenosti na realizaciu predmetu zmluvy zo
strany objedndvatela.

4.2 Objednavatel je povinny zhotovitelovi poskytnut vietku potrebnu siéinnost na to, aby tento
mohol predmet zmluvy realizovat v zmysle platného zmluvného vztahu. Objednavatel je
povinny najneskor v termine dodania predmetu zmluvy zabezpedit pristup zhotovitela do
priestorov, kde sa ma predmet zmluvy realizovat, zabezpecit priestory tak, aby bolo mozné
predmet zmluvy realizovat a poskytnut zhotovitelovi vetky nélezitosti, dojednané v ramci
zmluvného vztahu (napr. pripojenie na el. energiu, manipulacné prostriedky, socialne
zazemie).

4.3 Driom dodania predmetu zmluvy je den jeho prevzatia objedndvatefom (nim poverenou
osobou) alebo dopravcom na prepravu do miesta urceného objednavatefom. Prevzatie
predmetu zmluvy potvrdi objednavatel resp. nim poverend osoba podpisom Potvrdenia
o odovzdani a prebrati alebo Protokolu o vykonani opravy, pripadne dopravca podpisom
dodacieho listu. Prislusny dokument o prevzati predmetu zmluvy bude vyhotoveny v dvoch
rovnopisoch, po jednom pre kazdu zmluvnu stranu.

4.4 V pripade, Ze na strane objedndvatela nastanu prekazky, ktoré zabranuju dodaniu predmetu
zmluvy v dohodnutej lehote, tato sa predlzZuje o dobu, v ramci ktorej budu tieto prekazky zo
strany objedndvatela odstranené. Ak z tohto dévodu bude potrebné, aby zhotovitel
opakovane vycestoval na miesto realizdcie predmetu zmluvy, objedndvatel znasa v celom
rozsahu vzniknuté naklady navyse, pricom narok zhotovitela na ndhradu Skody tymto nie je
dotknuty.

4.5 V pripade, Ze si odstrariovanie prekazok bude vyzadovat uskladnenie predmetu zmluvy
v skladovych priestoroch zhotovitela, vznikne zhotovitelovi voci objednavatelovi narok na
Uhradu nakladov spojenych s uskladnenim predmetu zmluvy, a to po celd dobu trvania
uskladnenia.

4.6 Vlastnicke pravo k predmetu zmluvy prechadza na objednavatela az Uplnym zaplatenim ceny
a vSetkych savisiacich pohladdvok zhotovitela voci objedndvatelovi.

4.7 Nebezpeclenstvo skody na predmete zmluvy prechddza na objednavatela okamihom jeho
prevzatia podla bodu 4.3.
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4.8 Sp6sob balenia vyrobkov vychadza zo Standardov zhotovitela, pripadne vzdjomnej dohody

zmluvnych stran.

Clanok 5 KVALITA, ZARUKA, REKLAMACIE

5.1 Zhotovitel zodpoveda za to, Ze predmet zmluvy bude vyrobeny v sulade s odsuhlasenou
technickou dokumentaciou a v kvalite zodpovedajucej prislusnym technickym normam.

5.2 Zhotovitel poskytuje zaruku na kvalitativne vlastnosti dodaného predmetu zmluvy. Zarucna
doba je standardne 24 mesiacov, pokial nie je v ramci zmluvného vztahu dohodnuté inak,
a zacina plynut odo dna prevzatia predmetu zmluvy objednavatelom.

5.3 Zhotovitel zodpoveda za vadu, ktori ma predmet zmluvy v okamihu, ked' prechddza
nebezpecéenstvo skody na predmete zmluvy na objedndvatela, aj ked sa vada stane zjavnou
az po tomto Case.

5.4 Zhotovitel zodpoveda takisto za akukolvek vadu, ktora vznikne po prechode nebezpecenstva
Skody na predmete zmluvy na objedndvatela, ak bola spésobena porusenim povinnosti
zhotovitela.

5.5 Zhotovitel nezodpoveda za vady:

a) pre ktoré bola poskytnuta pripadna zlava z ceny

b) ktoré vznikli pocas zarucnej doby v désledku opotrebenia predmetu zmluvy, jeho
nespravnym pouzivanim, alebo uplynutim doby Zivotnosti niektorého komponentu, ktora
bola vopred uréend

c) ktoré identifikoval objednavatel po prevzati predmetu zmluvy a boli spésobené
mechanickym poSkodenim, pokial nie je mozné jednoznacne urcit, kedy k poskodeniu doslo,
alebo je opravnené podozrenie, Ze takéto poskodenie spbsobil objednavatel svojim
neopatrnym a neodbornym zaobchadzanim.

5.6 Zjavné vady je objednavatel povinny reklamovat pisomne najneskér do troch pracovnych dni
od prevzatia predmetu zmluvy. Skryté vady je objednavatel povinny reklamovat bez
zbyto¢ného odkladu po ich zisteni pocdas zaru¢nej doby. Reklamacia musi obsahovat popis
vady a podla moznosti taktieZ fotodokumentaciu v potrebnom rozsahu.

5.7 Zhotovitel nezodpoveda za usly zisk, stratu vyroby, stratu prijmov, stratu obchodnych
prileZitosti ani za nepriame alebo nasledné skody. Celkova zodpovednost zhotovitela za
Skodu vzniknutl v suvislosti s dodavkou predmetu zmluvy je obmedzena maximalne do vysky
jeho kipnej ceny.

Clanok 6 DOJEDNANE SANKCIE, VYSSIA MOC

6.1 Objednavatel ma narok na zmluvnu pokutu vo vyske 0,025 % z ceny predmetu zmluvy, ktory
nebol dodany v dojednanej dodacej lehote, a to za kazdy dert omeskania. Maximalna vyska
zmluvnej pokuty mdze byt 10 % z ceny nedodaného predmetu zmluvy.
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6.2 Zhotovitel' mda pravo na zmluvnu pokutu vo vyske 0,025 % z dlZnej sumy za kazdy den

omeskania s GUhradou faktuiry alebo jej ¢asti. Maximalna vyska zmluvnej pokuty moze byt 10
% z dlZnej sumy.

6.3 Zhotovitel ma narok na zaplatenie pausalnej nahrady vo vyske 50 EUR v pripade, Ze za
ucelom dodania predmetu zmluvy vykona na zadklade poZiadavky objedndavatela pociatocnu
obhliadku miesta realizacie, pricom k dodaniu samotného predmetu zmluvy zo strany
objednavatela ndsledne neddjde.

6.4 Ak plnenie podla platného zmluvného vztahu bude ovplyvnené zdsahom vy3sej moci, tak
zmluvna strana, ktord sa odvolava na vyssiu moc, poziada druhu stranu o Upravu zmluvy
alebo o jej zrusenie.

6.5 Za vys$Siu moc sa povazuju najma vojnovy stav, mobilizacia, Zivelné pohromy, prevadzkové
havdrie, epidémie, pandémie, Strajky, vypadky dodavok energii, dopravné obmedzenia,
kybernetické utoky, sankcie organov verejnej moci a iné okolnosti, ktoré zmluvné strany
nemozu primerane predvidat ani ovplyvnit.

Clanok 7 ODSTUPENIE OD KUPNEJ ZMLUVY

7.1 Zhotovitel je opravneny odstupit od zmluvy alebo jej Casti, ak:
a) objednavatel je v omeskani s Uhradou faktury alebo jej ¢asti dlhsie ako 30 dni,
b) objednévatel odmietne prevziat riadne a véas dodany predmet plnenia,

c) objednavatel neposkytne sicinnost nevyhnutnd na splnenie zavazkov zhotovitela ani po
pisomnej vyzve,

d) vocdi objednavatelovi bolo zacaté konkurzné konanie, restrukturalizacné konanie, vstupil
do likvidacie alebo nastali skutocnosti odévodnujuce pochybnosti o jeho schopnosti riadne
plnit svoje penazné zavazky.

7.2 Objednavatel je opravneny odstupit od zmluvy alebo jej ¢asti v pripade podstatného
porusenia zmluvnych povinnosti zo strany zhotovitela, najma ak zhotovitel nedoda predmet
zmluvy ani v dodatocnej primeranej lehote poskytnutej objednavatelom.

7.3 Odstupenie od zmluvy musi mat pisomnu formu a nadobdda Uéinnost driom jeho dorucenia
druhej zmluvnej strane.

7.4 Odstupenim od zmluvy nie je dotknuty ndarok zmluvnych strdn na dhradu uz dodanych
predmetov zmluvy, zmluvnych pokut, drokov z omeskania, ndhrady skody ani inych narokov,
ktoré vznikli pred odstupenim od zmluvy.

7.5 V pripade odstlpenia od zmluvy su zmluvné strany povinné bez zbyto¢ného odkladu
vysporiadat vzajomné prava a zavazky vzniknuté do dria Ucinnosti odstipenia.
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Clanok 8 ZAVERECNE USTANOVENIA

8.1 Prava a zavazky zo zmluvnych vztahov pri dodavani produktov Divizie branovych systémov
prechadzaju aj na pripadnych pravnych nastupcov zmluvnych stran. Zmluvna strana méze
prava a zavazky z tychto zmluvnych vztahov postlpit na tretiu osobu iba s predchadzajicim
pisomnym suhlasom druhej zmluvnej strany.

8.2 Zmluvné strany su povinné vzajomne si oznamovat vsetky zmeny a skuto¢nosti majice vplyv
na ich zmluvny vztah, napr. zmenu obchodného mena, sidla, bankového spojenia, podanie
navrhu na vyhldsenie konkurzu, na restrukturalizaciu, vstup do likvidacie a pod., a to do troch
pracovnych dni od tejto zmeny alebo skutocnosti.

8.3 Pravne vztahy neupravené tymito VOP a nevyplyvajlce z potvrdenej objednavky alebo
uzatvorenej zmluvy sa riadia prislusSnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika Slovenskej
republiky a ostatnych pravnych predpisov. Na rozhodovanie sporov vzniknutych z tychto
pravnych vztahov su prislusné sidy Slovenskej republiky. Miestne prislusnym sidom je sud
podla sidla zhotovitela.

8.4 Zmluvné strany sa zavazuju zachovavat mlic¢anlivost o vSetkych obchodnych, technickych,
vyrobnych, cenovych a inych informéciach ziskanych v stvislosti so zmluvnym vztahom.
Vsetky tieto informacie zmluvné vztahy povazuju za déverné a nebudu ich poskytovat tretej
osobe bez predchdadzajluceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany, s vynimkou
pripadov vyplyvajucich zo vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

8.5 Tieto VOP nadobudaju platnost a Gcinnost dna 01.11.2026

V Kremnici, dna 30.10.2026

Ing. Peter Baldzv.r.,
prokurista spolo¢nosti ELBA, a.s.
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